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1.

INTRODUCCION

Declaracion Director Gerente:

La memoria que presentamos en este documento contiene
indicadores de actividad asistencial, fruto del trabajo y esfuerzo de
los méas de 1.500 profesionales que trabajamos en el Departamento
de Salud de la Marina Baixa.

Quiero que esta memoria sea un instrumento Util para que
cualquiera de nuestros grupos de interés (pacientes, profesionales,
proveedores, poblacién en general...) dispongan de la informacién
necesaria para evaluar el esfuerzo realizado por los profesionales
que integran el Departamento de Salud. Nuestro objetivo es
adaptarnos a los nuevos tiempos basandonos en una asistencia
integral, garantizando una continuidad asistencial y de cuidados con
el objetivo de mejorar los resultados en salud de nuestros
ciudadanos, para ello la innovacién es requisito imprescindible en
nuestra gestion, con objeto de ir creciendo en politicas de Mejora de
Procesos,  Reconocimiento Profesional, Trabajo en Equipo,

Liderazgo, Empowerment,...

A su vez quiero dejar patente un claro compromiso de la Gerencia tanto en la gestion de los recursos

existentes como en la gestién del medio ambiente. En definitiva trasladar un concepto de asistencia dentro de la

cultura organizativa de la “Mejora Continua” teniendo como pilares basicos: Mejorar la Salud, Gestién Eficaz de los

Recursos y Cuidado del Medioambiente. Es innegable que la construccion de un futuro con mayor calidad de vida

pasa por mejorar la salud y el entorno donde nos movemos.

Dra. Rosa Louis Cereceda

Gerente del Departamento de Salud Marina Baixa



2. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

DEPARTAMENTO DE SALUD MARINA BAIXA

| Admisién I

GERENCIA

—__Unidad de Calidad |

| Trabajador/a social

Formacion

| Docencia e investigacion

----i Asesoria Juridica I

l

Director médico

Director médico

Director Econémico

Director Enfermeria de

atencion especializada atencion primaria Departamento
- Servicios médicos - Zonas béasicas de salud Sistemas de | |
- Servicios quirdrgicos (1-7 informacion [ Adjuhtos de : fDlret:tr.r:r‘:|
. enfermeria nfermeria de
i - Centro de apoyo - Senicios generales o
- Servicios centrales ! Primaria

obras y mantenimiento - Supervisores de

- Unidad de conductas

- Servicios materno infantiles 4rea |

. adictivas - hrea administrativa
- Urgencias - Centros de salud sexual suministro, RRHH - Supenvisores de | | - Coordinadores de
- ) Uni enfermeria de los
Salud mental y reproductiva - Hosteleria Unidad centros de salud
- Medicina infensiva - Centros de odontologia - Personal equipos AP Auxilares e
enfermeria

- Hospitalizacion domiciliaria no sanitarios

- Centros de salud mental

- Técnicos de Rx

3. MISION, VISION Y VALORES

- MISION

El departamento 16 es una organizacidén sanitaria publica primaria/hospitalaria, cuyo fin es: “conseguir una
adecuada atencion sanitaria integral” de forma que se garantice la continuidad asistencial a nuestros ciudadanos. A
su vez el departamento tiene un claro compromiso con la gestién del medio ambiente y la gestion de los recursos

existentes.
- VISION

Permanecer en crecimiento continuo tanto en resultados en salud como en conocimientos de nuestros
profesionales, para conseguir, de forma gradual, una mejora en la satisfaccion tanto de los pacientes como de los

profesionales.
- VALORES

= El paciente es nuestra razén de ser, es el protagonista activo de nuestro trabajo.

=  Mejora continua como principal estrategia de trabajo.

=  Asistencia basada en el respeto, que no vulnere el principio de autonomia de los pacientes, aportando una
informacion clara, comprensible, suficiente y adaptada al estrato cultural del paciente.

= Transparencia. Organizacion convencida de la necesidad de comunicacion interna y externa, de lo que

hace.



4. CARTERA DE SERVICIOS

La cartera de servicios comprende actividades asistenciales, diagnosticas, terapéuticas, rehabilitadoras y de

cuidados, asi como aquellos de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad. La oferta de especialidades,

servicios y programas disponible en la actualidad es la siguiente:

Admisién y Documentacion Clinica

Hospital de dia Oncolégico

Alergologia

Lactantes

Anatomia patolégica

Medicina Interna

Analisis Bioquimica

Medicina preventiva

Anestesia y Reanimacion Microbiologia
Cardiologia Nefrologia
Cirugia general Neumologia
Cirugia son ingreso Neurologia
Consultas externas Neonatos
Dermatologia Obstetricia
Docencia Oftalmologia
Digestivo Oncologia
Endocrinologia ORL
Endoscopia Pediatria
Escolares Psiquiatria
Esterilizacion Radiodiagnéstico

Farmacia Rehabilitacién-Fisioterapia
Ginecologia Reumatologia

Hematologia Traumatologia y Cirugia ortopédica
Hemodidlisis Unidad de Cuidados Intensivos

Hospital a domicilio

Unidad del Dolor

Hospital de dia Pediatrico

Urgencias

Hospital dia Adultos

Urologia

Unidad de Calidad

Unidad de Enfermedades Infecciosas

Gestion de caso / Paciente activo

Servicios de Apoyo

Administracion

Servicios de Atencion e Informacion al Paciente

Contabilidad

Suministros

Contratacion Administrativa

Trabajo Social

Hosteleria

Traduccion

Mantenimiento

Unidad de Formacion




25 GRD'S MAS FRECUENTES DEL ANO 2015

Altas Depuradas el EMAC Indllce
Depurado Funcional

541 - NEUMONIA SIMPLE Y OTROS TRAST.RESPIRATORIOS EXC. 449 2,2282 6,22 0,9913
BRONQUITIS Y ASMA CON CC MAYOR
373 - PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES 432 0,5992 2,71 1,0385
127 - INSUFICIENCIA CARDIACAY SHOCK 397 1,3004 4,94 0,9518
372 - PARTO VAGINAL CON COMPLICACIONES 313 0,6992 2,84 1,0308
544 - ICC Y ARRITMIA CARDIACA CON CC MAYOR 222 3,3009 573 0,9440
430 - PSICOSIS 221 1,3879 11,69 0,9075
087 - EDEMA PULMONAR E INSUFICIENCIA RESPIRATORIA 204 1,4160 5,15 0,9176
371 - CESAREA, SIN COMPLICACIONES 170 0,8810 3,61 1,0272
101 - OTROS DIAGNOSTICOS DE APARATO RESPIRATORIO CON 169 0,9994 4,88 0,9550
CC
814 - GASTROENTERITIS NO BACTERIANA Y DOLOR ABDOMINAL 155 0,5604 3,70 1,0315
EDAD >17 SIN CC
818 - SUSTITUCION DE CADERA EXCEPTO POR COMPLICACIONES 146 3,1545 6,13 1,0624
143 - DOLOR TORACICO 141 0,5818 2,37 0,8676
015 - ACCIDENTE CEREBROVASCULAR NO ESPECIFICO Y 124 1,3141 5,25 0,9878
OCLUSION PRECEREBRAL SIN INFARTO
209 - SUSTITUCION ARTICULACION MAYOR EXCEPTO CADERAYY 123 2,7777 4,66 0,9338
REIMPLANTE MIEMBRO INFERIOR, EXCEPTO POR CC
219 - PROC. EXTR.INFERIOR Y HUMERO EXC. CADERA,PIE,FEMUR 122 1,4086 4,54 1,6326
EDAD>17 SIN CC
183 - ESOFAGITIS, GASTROENTERITIS Y TRAST.DIGEST. 121 0,7196 474 1,1077
MISCELANEOS EDAD>17 SIN CC
321 - INFECCIONES DE RINON Y TRACTO URINARIO EDAD>17 SIN 120 0,6923 3,64 0,9676
CcC
359 - PROC. SOBRE UTERO Y ANEJOS POR CA.IN SITU Y 116 1,0138 2,74 0,9509
PROCESO NO MALIGNO SIN CC
467 - OTROS FACTORES QUE INFLUYEN EN EL ESTADO DE 111 0,2995 1,90 1,3475
SALUD
116 - OTRAS IMPLANTACIONES DE MARCAPASOS CARDIACO 108 3,4642 4,30 1,1187
PERMANENTE
089 - NEUMONIA SIMPLE Y PLEURITIS EDAD>17 CON CC 106 1,1855 5,58 0,9786
211 - PROC. DE CADERAYY FEMUR EXCEPTO ARTICULACION 104 2,0840 6,91 1,0717
MAYOR EDAD>17 SIN CC
102 - OTROS DIAGNOSTICOS DE APARATO RESPIRATORIO SIN CC 102 0,6189 4,26 0,9802
014 - ICTUS CON INFARTO 100 1,6748 572 0,9655
886 - OTROS DIAGNOSTICOS ANTEPARTO SIN PROCEDIMIENTO 98 0,5499 2,91 1,0874
QUIRURGICO




5. RRHH DEL DEPARTAMENTO

RECURSOS HUMANOS Hospital Atencion primaria Total
DIRECTIVOS 4 2 6
FACULTATIVOS 204 153 357
FACULTATIVOS RESIDENTES 30 26 56
FARMACEUTICOS 4 1 5
PSOICOLOGOS 3 8 11
ENFERMEROS 298 108 406
ENFERMERO SALUD MENTAL EN FORMACION 9 1 10
FISIOTERAPEUTAS 14 11 25
MATRONES 13 8 22
TRABAJADORES SOCIALES 3 8 11
TECNICOS ESPECILISTAS 54 7 61
AUXILIARES DE ENFERMERIA 200 30 230
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y DE GESTION 126 47 173
PERSONAL MANTENIMIENTO 19 19
PERSONALE HOSTELERIA 4 4
PERSONAL SUBALTERNO 82 44 126
TOTAL 1.065 454 1.519




6. INFRAESTRUCTURAS DEL DEPARTAMENTO (AP-HOSPITALARIA)

El Departamento de Salud Marina Baixa tiene una poblacién asignada de cerca de 190.000 personas, y cubre
las necesidades asistenciales de 21 municipios: Benidorm, La Vila Joiosa, La Nucia, L'Alfas del Pi, Altea, Callosa
d’Ensarria, L'Albir, Térbena, Bolulla, Benimantell, Guadalest, Benifato, Beniarda, Confrides, EI Abdet, Polop, Xirles,

Finestrat, Sella, Orxeta y Relleu.

Atencion Especializada:

- Hospital Marina Baixa

- C.E. Foietes-Benidorm

- CSl Almassera de Tonda (Villajoyosa)
- CSlLaNucia

Atencion Primaria:

- C.S. Alfas del Pi

- C.S.Altea

- C.S.Foietes

- C.S.LaCala

- C.S. Tomas Ortufio

- C.S.LaNucia

- C.S.Callosa d’En Sarria

- Consultorio auxiliar de Benifa6

- Consultorio auxiliar de Beniarda

- Consultorio auxiliar de Confrides

- Consultorio auxiliar de EI Abdet

- Consultorio auxiliar de Polop de la Marina
- Consultorio de Xirles

- Consultorio auxiliar de Pinar de Garaita
- Consultorio EAP de Finestrat

- Consultorio Platja de I'Albir

- Consultorio EAP de Sella

- Consultorio Altea La Vella

- Consultorio EAP de Orxeta

- Consultorio Altea Casco Antiguo

- Consultorio EAP de Relleu

- Consultorio EAP de Tarbena

- Consult. At. Desplazados Cala de Fines
- Consultorio auxiliar de Bolulla

- Consultorio Cala de la Vila



- Consultorio EAP de Benimantell

- Consultorio EAP Rincén de Loix

- Consultorio auxiliar de Guadalest

Atencion Hospitalaria:

Area ambulatoria

Salas C.E. Hospital 30
Salas C.E. Benidorm 24
Puestos hospital de dia 17
Area de urgencias

Boxes 5

Sala yesos 1
Camas observacion 18

Area Quirdrgica

Quiréfanos 8
Puestos C.M.A. 14

ESTRUCTURA N° CAMAS
Area de hospitalizacién
Area quirlrgica 93
Area médica 90
Unidad Corta Estancia 9
Area obstétrica 20
Area pediatrica 32
Unidad criticos 12
Area psiquiatrica 14
TOTAL 270
Area Obstetricia
Salas de dilatacion 2
Paritorios 2
Area Hemodiélisis
Puestos 8




7. ACTIVIDAD ASISTENCIAL

v ACTIVIDAD ASISTENCIAL HOSPITALIZACION GLOBAL

2015-2014 ENERO - DICIEMBRE

HOSPITALIZACION TOTAL 2014 TOTAL 2015 DESVIACION 2015-2014
INGRESOS TOTAL INGRESOS 13167 13614 447
Ing.Programados 2617 2294 -323
Ing.Urgentes 10550 11320 770
ALTAS Total 13138 13616 478
Voluntarias 123 123 0
Traslados 322 371 49
Exitus 459 563 104
URG.ATENDIDAS 65004 65105 101
ESTANCIAS 69665 73823 4158
EST.MEDIA 5,290878712| 5,422579697 0,131700985
IND.OCUPACION (%) 72,15 749 2,749253591
IND.ROTACION (%) 49,78 50,42 0,641503886
% URGENCIA INGRESADAS 16,23 17,39 1,157526967
TASA DE MORTALIDAD 3,48 4,13 0,006494611
% PARTOS CON EPIDURAL 62,91 56,9 -0,060022379
ACTIVIDAD.QUIRURGICA TOTAL 2014  TOTAL 2015 DESVIACION 2015-2014
INTV.QUIR.PROGR Anes.General 2391 2189 -202
UCSI.Anes.General 3107 2729 -378
TOTAL IPAG 5498 4918 -580
Anes. Local 3072 3590 518
TOTAL IPAL 3072 3590 518
% AMBULATORIZACIONES 56,51 55,49 -1,021422112
INTV.QUIR.URGEN Anes.General 1157 1223 66
Anes.Local 94 107 13
INTERV.SUSPENDIDAS IPAG 54 66 12
%SUSPENDIDAS IPAG 2,26 3,01 0,756606117
INTERV.SUSPENDIDAS UCSI 83 93 10
%SUSPENDIDAS UCSI 2,67 341 0,73645451
TOT. SUSPEND. IPAG + UCSI 137 159 22
ACTIV.CONSULTAS TOTAL 2014  TOTAL 2015 DESVIACION 2015-2014
HOSPITAL Horas Asignadas 50494 52827 2333
Horas Uflizadas 50428 52183 1755
C.Primeras 31726 32520 794
C.Sucesivas 81090 85882 4792
Relc.Suc/Prim 2,555947803| 2,640897909 0,084950106
Tec.Diag/Terap 49168 50225 1057
CENT. ESPECIALIDADES |Horas Asignadas 33135,5 37043 3907,5
Horas Utilizadas 33135,5 37043 3907,5
C.Primeras 66405 75714 9309
C.Sucesivas 56033 60495 4462
Relc.Suc/Prim 0,843806942| 0,798993581 -0,044813361
Tec.Diag/Terap 17437 20772 3335




v ACTIVIDAD ASISTENCIAL HOSPITALIZACION POR MESES

ACTIVIDAD GENERAL
ACTIVIDAD CAMAS INGRESOS URGEN. oo — T
HOSPITALIZACION ~ FUNCION. INTER. EXT.PROG.  EXT.URG. ATEND.

ENERO 270 110 220 991 5351 6571 1178 14
FEBRERO 270 149 240 884 4961 5920 1121 6
MARZO 270 140 254 980 5548 6408 1244 12
ABRIL 270 114 167 940 5346 6191 1129 1
MAYO 270 108 247 943 4601 6176 1168 9
JUNIO 270 94 230 951 5511 5976 1193 6
JULIO 270 124 166 1015 6325 6571 1185 11
AGOSTO 270 80 124 929 6589 5968 1041 12
SEPTIEMBRE 270 102 138 902 5396 6024 1032 10
OCTUBRE 270 113 177 912 5234 5995 1122 13
NOVIEMBRE 270 122 205 910 4941 5906 1066 11
DICIEMBRE 270 103 126 963 5302 6117 1137 8
ACUMULADOS 270 1359 2294 11320 65105 73823 13616 123

ACTIVIDAD INTERCONSU ~ ESTAN. INDICE INDICE PRES.

HOSPITALZAGION TRASLAD. EXITUS  AUTOPSIAS LTAS N 0CUPY% Rome.  URGENG, TASAMORT
ENERO 33 74 0 1254 5426094137| 0,785065711| 4485185185 0818331957| 0,061106524
FEBRERO 29 50 0 1194] 5266903915 0,783068783] 4,162962063] 0,786476868| 0,044483986
MARZO 30 64 0 1322] 519286872 0765501398] 457037037 0794165316] 0051863857
ABRIL 30 35 0 1387]  5,592592593] 0,764320988 41] 0849141825] 0,031616983
MAYO 29 54 0 1138] 5,180915066| 0,737873357| 4.407407407| 0,792436975| 0045378151
JUNIO 42 38 0 1076] 5060118544| 0737777778 4,374074074] 0,805249788| 0032176122
JULIO 4 48 0 843] 5563928874] 0,785065711] 4:374074074] 0859441152] 0,040643522
AGOSTO 33 43 0 985| 5667616334] 07130227 39| 0,882241218] 0040835708
SEPTIEMBRE 32 31 0 1350] 5,792307692| 0,743703704] 3851851852 0,867307692] 0,029807692
OCTUBRE 25 48 0 1081] 5505050505 0,716248507] 4,033333333] 0,837465565| 0044077135
NOVIEMBRE 2 38 0 1110] 5296860987| 0729135802] 412962963 0.816143498] 0034080717
DICIEMBRE 2% 40 0 863] 561707989 0730824373] 4,033333333] 0,884297521] 0036730946
ACUMULADOS 371 563 0 13612] 5422579697| 0,749091832| 5042222222| 0,831496988] 0,041354488

ACTIVIDAD QUIRURGICA

ACTIV.QUIRURGICA | QUIRURGICAS . QUIRURGICAS
GLOBAL HERSQUREANDLSIEFILE PROGRAMADAS URGENTES
ALOCAL  AGRAL  ALOCAL  AGRAL  ALOC.

ENERO 550 135 197 215 % 4
FEBRERO 800 195 22 310 8 7
MARZO 581 180 224 280 115 5
ABRIL 669 175 178 320 o7 4
MAYO 792 215 223 397 13 7
JUNIO 645 205 %5 72 115 7
JULIO 536 160 157 o1 116 4
AGOSTO 310 65 120 136 108 13
SEPTIEMERE 504 180 131 269 113 1
OCTUBRE 682 200 166 323 % 8
NOVIEMBRE 693 260 185 430 o 18
DICIEMBRE 492 150 141 267 89 4
ACUMULADOS 7254 2120 2189 3590 1223 107

INTERV.
ACT'VéiUOI::LRGICA All\’\lllg\;ggg |.QUIRURGICAS AMBUL.URGEN. SU@;T&EN SUSP.
ALOCAL N°EXITUS % PAC. TOTAL
PERIOP. INTERV. |.Q.PROG.
ALOC.

ENERO 212 5 3 10 19 2| 0,246903386 412
FEBRERO 307 5 5 8 21 5| 0,273131673 532
MARZO 278 4 3 3 17 5| 0,277957861 504
ABRIL 320 2 11 5 15 3| 0,251129178 498
MAYO 395 3 6 7 27 1|  0,28487395 620
JUNIO 370 3 5 10 20 1[ 0,308213378 617
JULIO 269 3 3 2 19 3| 0,233700254 428
AGOSTO 136 3 6 5 7 3] 0,22317189 256
SEPTIEMBRE 265 1 3 6 29 0] 0,250961538 400
OCTUBRE 320 1 2 5 20 2| 0,247933884 489
NOVIEMBRE 427 0 8 3 36 1| 0,252914798 615
DICIEMBRE 267 3 2 2 12 3| 0,213039486 408
ACUMULADOS 3566 33 57 66 242 29[ 0,256059938 5779




ACTVIDAD UCSI
ACTIV.QUIRURGICA N°I.QUIRURGICAS INTERV.

GLOBAL HORAS ASIGN. L Ao SUSP. % AMBULAT
ENERO 316 249 0 11| 0,558295964
FEBRERO 129 254 0 6| 0,533613445
MARZO 335 261 0 4] 0,53814433
ABRIL 104 217 0 9| 0,608791209
MAYO 129 309 0 11]  0,580827068
JUNIO 415 302 0 13| 0,5562102377
JULIO 85 169 0 4| 0,518404908
AGOSTO 152 139 1 3| 0,536679537
SEPTIEMBRE 79 140 0 7| 0,516605166
OCTUBRE 17 252 18 9| 0,602870813
NOVIEMBRE 97 223 1 7| 0,546568627
DICIEMBRE 74 154 0 9| 0,522033898
ACUMULADOS 2032 2729 20 93| 0,554900366

RATIOS SUSPENSIONES
GLOBAL %
ACTIV.QUIRURGICA GLOBAL % SUSP ANE. GENERAL = % SUSP ANE. LOCAL % SUSP UCSI SUSP.
A.GENR.
ENERO 0,050761421 0,089622642| 0,044176707| 0,047085202
FEBRERO 0,036036036 0,068403909| 0,023622047| 0,029411765
MARZO 0,013392857 0,061151079  0,01532567|  0,01443299
ABRIL 0,028089888 0,046875| 0,032490975| 0,030769231
MAYO 0,031390135 0,06835443( 0,035598706| 0,033834586
JUNIO 0,040816327 0,054054054| 0,043046358| 0,042047532
JULIO 0,012738854 0,07063197| 0,023668639( 0,018404908
AGOSTO 0,041666667 0,051470588| 0,021582734| 0,030888031
SEPTIEMBRE 0,045801527 0,109433962 0,05  0,04797048
OCTUBRE 0,030120482 0,0625( 0,035714286] 0,033492823
NOVIEMBRE 0,016216216 0,084309133[ 0,031390135] 0,024509804
DICIEMBRE 0,014184397 0,04494382| 0,058441558( 0,037288136
ACUMULADOS 0,030150754 0,067863152| 0,034078417| 0,032330216

ACTIVIDAD CONSULTAS
CENTRO DE
ACTIV. CONSULTAS HEEAAL ESPECIALIDADES
PRIME. SUCES. PRIMER. SUCES.

ENERO 4213 4213 2670 6742 2525093633 4208 2863 2863 6007 4902| 0,816047944 1675
FEBRERO 4582 4582 2981 7281  2,44246897 4248 3172 3172 6812 5286| 0,775983558 2112
MARZO 4632 4632 2906 7621| 2,622505162 4525 3297 3297 7222 5448| 0,754361673 1998
ABRIL 4163 4163 2649 6806 2569271423 4226 3288 3288 6720 5221 0,776934524 1744
MAYO 4400 3843 2790 8174 2,929749104 4283 3435 3435 7056 5747| 0,814484127 1978
JUNIO 5202 5202 3084 8851  2,86997406 4882 3651 3651 7691 5942| 0,772591341 2044
JULIO 3895 3895 2418 5973[ 2,470223325 3947 2820 2820 5455 4486| 0,822364803 1435
AGOSTO 3436 3436 2114 5017| 2,373226112 3798 1956 1956 3581 3144| 0,877967048 999
SEPTIEMBRE 4406 4319 2477 6309] 2,547032701 4290 3105 3105 6219 4867| 0,782601704 1609
OCTUBRE 4605 4605 2761 7882| 2,854762767 4294 3432 3432 6666 5639| 0,845934593 1763
NOVIEMBRE 5160 5160 3256 8525 2,618243243 3720 3384 3384 6555 5098| 0,777726926 1952
DICIEMBRE 4133 4133 2414 6701| 2,775890638 3804 2640 2640 5730 4715| 0,822862129 1463
ACUMULADOS 52827 52183 32520 85882| 2,640897909 50225 37043 37043 75714 60495) 0,798993581 20772




4 ACTIVIDAD ASISTENCIAL ATENCION PRIMARIA

CONSULTAS ENF. AP
Orden Actividad 2015
OAc. Primera 288.128 PRIMERAS 322.653
OAc. Primera / Sucesiva 34.525
OAc. Sucesiva 55.147 SUCESIVAS 134.681
OAc. Sucesiva / Primera 79.534
TOTAL 457.334
| EXTRACCIONESENFAP | 98.049 |
| INVECTABLESENFAP | 84.189 |
| CURAS ENF AP | 83.376 |
| OTRAS ACTIVIDADES ENF | 213.489 |
CONSULTAS MEDICO FAMILIA
Orden Actividad 2015
OAc. Primera 208.478 PRIMERAS 255.735
OAc. Primera / Sucesiva 47.257
OAc. Sucesiva 390.707 SUCESIVAS 447 .342
OAc. Sucesiva / Primera 56.635
TOTAL 703.077
CONSULTAS MATRONA AP
Orden Actividad 2015
OAc. Primera 8.357 PRIMERAS 11.157
OAc. Primera / Sucesiva 2.800
OAc. Sucesiva 15.558 SUCESIVAS 20.705
OAc. Sucesiva / Primera 5.147
TOTAL 31.862
INYECTABLES MATRONA 90
CURAS MATRONA 199
OTRAS ACTIVIDADES 10.658




CONSULTAS HIGIENISTA DENTAL

Orden Actividad 2015
OAc. Primera PRIMERAS 7.734
OAc. Primera / Sucesiva 1.161
OAc. Sucesiva 3.510 SUCESIVAS 5.543
OAc. Sucesiva / Primera 2.033
TOTAL 13.277
CONSULTAS ODONT. PREV.
Orden Actividad 2015
OAc. Primera PRIMERAS 3.741
OAc. Primera / Sucesiva 238
OAc. Sucesiva 2912 SUCESIVAS 5.290
OAc. Sucesiva / Primera 2.378
TOTAL 9.031
CONSULTAS PEDIATRIA AP
Orden Actividad 2015
OAc. Primera 70.850 PRIMERAS 77.329
OAc. Primera / Sucesiva 6.479
OAc. Sucesiva 37.907 SUCESIVAS 46.100
OAc. Sucesiva / Primera 8.193
TOTAL 123.429
CONSULTAS FISIOTERAPIA AP
Orden Actividad 2015
OAc. Primera 3.082 PRIMERAS 17.138
OAc. Primera / Sucesiva 14.056
OAc. Sucesiva 22.226 SUCESIVAS 33.977
OAc. Sucesiva / Primera 11.751
TOTAL 51.115




CONSULTAS TRABAJO SOCIAL

DEPARTAMENTAL
Orden Actividad 2015
OAc. Primera 9.463 PRIMERAS 10.000
OAc. Primera / Sucesiva 537
OAc. Sucesiva 1.459 SUCESIVAS 4.904
OAc. Sucesiva / Primera 3.445
TOTAL 14.904
CONSULTAS TRABAJO SOCIAL SALUD MENTAL
Orden Actividad 2015
OAc. Primera 1.439 PRIMERAS 2.020
OAc. Primera / Sucesiva 581
OAc. Sucesiva 17 SUCESIVAS 160
OAc. Sucesiva / Primera 143
TOTAL 2.180
CONSULTAS MEDICO UCAs
Orden Actividad 2015
OAc. Primera 527 PRIMERAS 576
OAc. Primera / Sucesiva 49
OAc. Sucesiva 5.137 SUCESIVAS 5.421
OAc. Sucesiva / Primera 284
TOTAL 5.997
CONSULTAS ENFERMERIA UCAs
Orden Actividad 2015
OAc. Primera 2.623 PRIMERAS 6.782
OAc. Primera / Sucesiva 4159
OAc. Sucesiva 1.028 SUCESIVAS 4.670
OAc. Sucesiva / Primera 3.642
TOTAL 11.452




CONSULTAS PSICOLOGIA UCAs

Orden Actividad 2015
212

TOTAL

OAc. Primera PRIMERAS 226
OAc. Primera / Sucesiva 14
OAc. Sucesiva 4.119 SUCESIVAS 4.157
OAc. Sucesiva / Primera 38
TOTAL 4.383
CONSULTAS ENFERMERIA SALUD SEXUAL Y
REPRODUCTIVA
OAc. Primera 11.224 PRIMERAS 11.493
OAc. Primera / Sucesiva 269
OAc. Sucesiva 2.849 SUCESIVAS 4.836
OAc. Sucesiva / Primera 1.987
TOTAL 16.329
CONSULTAS MEDICO SALUD SEXUAL Y
REPRODUCTIVA
OAc. Primera 13.607 PRIMERAS 14.696
OAc. Primera / Sucesiva 1.089
OAc. Sucesiva 5.469 SUCESIVAS 6.909
OAc. Sucesiva / Primera 1.440
TOTAL 21.605
CONSULTAS PSICOLOGO SALUD SEXUAL Y
REPRODUCTIVA
OAc. Primera 1.378 PRIMERAS 1.492
OAc. Primera / Sucesiva 114
OAc. Sucesiva 1.610 SUCESIVAS 1.718
OAc. Sucesiva / Primera 108
3.210




CONSULTAS ENF USM
Orden Actividad 2015
OAc. Primera 8.872 PRIMERAS 9.214
OAc. Primera / Sucesiva 342
OAc. Sucesiva 2.449 SUCESIVAS 3.696
OAc. Sucesiva / Primera 1.247
TOTAL 12.910
CONSULTAS PSICOLOGO USM
Orden Actividad 2015
OAc. Primera 3.312
OAc. Sucesiva 5.335
TOTAL 8.647
CONSULTAS PSIQUIATRIA USM
Orden Actividad 2015
OAc. Primera 5.067
OAc. Sucesiva 13.767
TOTAL 18.834
ATENCION CONTINUADA AP
Orden Actividad 2015
MED. AT CONT 90.359
ENF. AT CONT 52.658
TOTAL 143.017
DERIVACIONES URGENCIAS
DE AP AL HOSPITAL 5.199

TOTAL DE INTERCONSULTAS
DEL DPTO 16

72.788




